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SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 
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MANAJEMEN LOGISTIK 
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LOGISTICS MANAGEMENT 
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LOGISTICS 
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Customer 

Proprietary 
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Planning Implementation Control 

MANAGEMENT ACTIONS 

1. Customer Service 

LOGISTICS ACTIVITIES 

2. Demand Forecasting 

3. Inventory Management 

4. Logistics Communications 

5. Materials Handling 

6. Order Processing 

8. Parts & Service Support 

9. Plant & Warehouse –  
Site Selection  

10. Procurement 

11. Reverse Logistics 

12. Traffic & Transportation 

13. Warehousing & 
Storage 

7. Packaging 

Sumber: Stock, J.R. & Lambert, D.M. (2001). Strategic Logistics Management 4th ed. Singapore. McGraw-Hill. 
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FLOW OF GOODS (REVERSE) 

Logistics management is that part of the 
supply chain process that plans, implements, 
and controls the efficient, effective  

flow and storage of  

goods, services, and  

related information  
from the point-of-origin  
to the point-of-consumption  
in order to meet customers' requirements.  
(Council of Logistics Management (CLM), 1986).  



MANAJEMEN RANTAI PASOK 
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PEMASOK MANUFAKTUR DISTRIBUTOR PENGECER PELANGGAN 

PERMINTAAN PASOKAN 
SUPPLY CHAIN  

MANAGEMENT 

SUPPLY CHAIN 

Supply chain management (SCM)  

is an integrating function 
with primary responsibility for 

linking major business 
functions and business 
processes within and across 

companies into a cohesive and 
high-performing business model.  

(Council of Supply Chain Management 
Professionals) 
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INTEGRATING AND MANAGING BUSINESS PROCESSES  
ACROSS THE SUPPLY CHAIN 
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Diadaptasi dari Douglas M. Lambert, Martha C. Cooper and Janus D. Pagh, "Supply Chain Management: Implementation Issues  and Research 
Opportunities,” The International Journal of Logistics Management, Vol. 9, No. 2 (1998), p. 2. 6 



SUPPLY CHAIN MANAGEMENT: IMPLEMENTATION 

INFORMATION ARCHITECTURE, DATA BASE STRATEGY, INFORMATION VISIBILITY 

MARKETING R & D LOGISTICS PRODUCTION PURCHASING FINANCE 
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PERKEMBANGAN DAN 

TANTANGAN SUPPLY CHAIN  

DI INDONESIA 
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FAKTOR-FAKTOR PEMENGARUH LOGISTIK INDONESIA 

FAKTOR WILAYAH 

BENTUK 
KEPULAUAN 

17.504 
PULAU 

LUAS 
WILAYAH 

1,905 
JUTA KM2 

FAKTOR 
EKONOMI 

TINGKAT 
PERTUMBUHAN 

EKONOMI* 

5,3% 

FAKTOR DEMOGRAFI 

JUMLAH 
PENDUDUK 

267 
JUTA JIWA* 

* tahun 2019 

TEKNOLOGI 
INFORMASI 

POLA PERDAGANGAN 

INFRASTRUKTUR REGULASI BIROKRASI 

SOSIAL 
BUDAYA 

SUMBER DAYA 
MANUSIA 

FAKTOR 
KOMODITAS 

KERAGAMAN 

KOMODITAS 

Supply Chain Indonesia 
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DISTRIBUSI & PERTUMBUHAN PRODUK DOMESTIK BRUTO 
2019 
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PERTUMBUHAN PDB SEKTOR LOGISTIK 2017-2019 
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Peta Distribusi dari Provinsi Lampung 

Sumatera Utara 
2.095.636 

Kalimantan Barat 
74.161 

Sulawesi Selatan 
2.723.754 

Papua 
55.476 

Bali 
529.58
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NTB 
1.043.164 

NTT 
296.900 

Maluku 
50.745 

Jawa Tengah 
5.826.004 

Jawa Barat 
6.768.404 

Jawa Timur 
6.648.008 

Sumatera Barat 
1.281.216 

Sumatera Selatan 
1.824.268 

Lampung 
1.545.557 

Banten 
1.101.989 

Peta  
Sentra Produksi 

Tanggamus 
Lampung 
Selatan 
Cianjur 

Ogan 
Komering 

Ilir Lampung 
Utara 

Kota Metro 
Bandar 

Lampung 

Asal bahan 
baku 
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• Rantai pasok menggunakan beberapa pola 
saluran distribusi yang berbeda-beda antar 
wilayah di Indonesia 

• Pengontrolan yang sulit terhadap aspek produksi 
dan distribusi 

• Indikasi penguasaan oleh beberapa pihak 
tertentu 

ANALISIS SINGKAT  

RANTAI PASOK KOMODITAS KEBUTUHAN POKOK 

Pola 
Distribusi 
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SEBARAN KONSUMSI, SERAPAN, DAN PASAR IKAN TRADISIONAL 

POTENSI PERIKANAN INDONESIA 

PENENTUAN FASILITAS & JARINGAN DISTRIBUSI PERIKANAN 
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SEBARAN PELABUHAN PERIKANAN INDONESIA 
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KETIDAKSEIMBANGAN PERTUMBUHAN EKONOMI  
SERTA JUMLAH & SEBARAN INFRASTRUKTUR LOGISTIK 

SEBARAN DEPO KONTAINER 

SEBARAN GALANGAN KAPAL DISTRIBUSI DAN PERTUMBUHAN PDB WILAYAH TAHUN 2019 
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LOKASI DEPO 
KONTAINER 

LOKASI KAWASAN-
KAWASAN INDUSTRI 
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SEBARAN PELABUHAN DI INDONESIA 
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3.294 
PELABUHAN & 

TERMINAL 

2.011 
PELABUHAN/TERMINAL 

UMUM (s.d. 2030) 

1.283 
TERSUS & TUKS  

(Juni 2017) 



TRANSPORTASI “END-TO-END”, INTEGRASI MODA,  
DAN DISPARITAS HARGA 

Sumber: Data Survey Internal 
PT Semen Indonesia (Persero), Tbk. (2017) 

HARGA SEMEN RETAIL DI PAPUA  
(dalam Rp/Zak @ 50 kg) 

Sumber: INSA, PELNI (2018) 15 



16 

DAMPAK PANDEMI COVID-19 

TERHADAP SUPPLY CHAIN  

DI INDONESIA 
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DAMPAK PANDEMI COVID-19 
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www.ekonomi.bisnis.com 

Industri Ritel 



DAMPAK PANDEMI COVID-19 

Industri Logistik 

ja
b

ar
.t

ri
b

u
n

n
ew

s.
co

m
 

w
w

w
.e

ko
n

o
m

i.b
is

n
is

.c
o

m
 

w
w

w
.li

p
u

ta
n

6
.c

o
m

 

Industri Kurir 

www.liputan6.com 

www. kontan.co.id 



DAMPAK PANDEMI COVID-19 
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PERKEMBANGAN PERTUMBUHAN EKONOMI 
INDONESIA DAN BEBERAPA MITRA DAGANG 

Sumber: Berita Resmi Statistik, Badan Pusat Statistik (2020) 
Infografis Supply Chain Indonesia 

Q1-2019 

Q4-2019 

Q1-2020 

5,06 5,07 2,97 
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REKOMENDASI 

PENGEMBANGAN 

SUPPLY CHAIN DI INDONESIA 
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PENATAAN SISTEM LOGISTIK DAN RANTAI PASOK 
MELIBATKAN SEMUA PEMANGKU KEPENTINGAN 

Perencanaan, Pengendalian, serta 
Pengembangan Sistem, Regulasi, 

dan Kebijakan 

KONSUMSI 
PENJUALAN 
(PENGECER) 

PENGANGKUTAN/ 
TRANSPORTASI 

PRODUKSI 
PENYEDIAAN 
BAHAN BAKU 

• Pertanian 
• Peternakan 
• Perikanan 
• Perkebunan 
• Industri Dasar 

• Pabrik 
• IKM 

• Pasar 
Tradisional 

• Pasar Modern 
• E-commerce 

Pembinaan & 
Pemberdayaan 

• Kementerian/
Lembaga 

• Pemda 

Infrastruktur 
Fisik 

• K-PUPR 
• Kemenhub 
• K-ESDM 

Pembiayaan 

• Bank 
• Non-Bank 

Teknologi 
Informasi 

• Keminfo 
• Telkom 

Jasa 
Pendukung 

Asuransi 

Perdagangan 

Kemendag 

PEMERINTAH 
• Lembaga pengkajian 
• Asosiasi dan komunitas 
• Institusi lainnya 

• Pelayaran 
• Penerbangan 
• Trucking 
• Kereta Api 

• Masyarakat 

Supply Chain Indonesia (2020) 

Pengelola 
Infrastruktur 

• Pelabuhan 
• Bandara 
• Terminal Barang 

DISTRIBUSI 

• Distributor 
• Pedagang 

Besar 
• Agen 

22 



REKOMENDASI PENATAAN SEKTOR LOGISTIK & 
RANTAI PASOK INDONESIA 

INFRASTRUKTUR 

Integrasi dengan rencana 
induk pengembangan 
konektivitas (infrastruktur) 
logistik nasional 

Penyiapan infrastruktur dan 
fasilitas penanganan logistik 
berbasis produk/komoditas 

PRODUK/ 
KOMODITAS 

Pengembangan 
produk/komoditas dan industri 
lokal/daerah untuk 
penyeimbangan volume 
pengiriman antar wilayah 

Penguatan proses, fasilitas, 
dan pelaku konsolidasi 
produk/komoditas 

Standardisasi dan integrasi 
proses bisnis antar penyedia 
jasa logistik 

Peningkatan kemampuan 
pengelolaan produk/ 
komoditas (people, process, 
technology) 

Peningkatan pemahaman 
terhadap produk/komoditas 
dan rantai pasoknya 

PENYEDIA JASA 
LOGISTIK 

REGULASI & 
BIROKRASI 

Integrasi perencanaan, 
pemantauan, dan evaluasi 
rantai pasok 
produk/komoditas 

Dukungan kebijakan dan 
regulasi pusat dan daerah 

Koordinasi antar 
kementerian/lembaga maupun 
antara pemerintah pusat dan 
pemerintah daerah 

SISTEM INFORMASI 

Integrasi sistem informasi 
rantai pasok 
produk/komoditas 

Integrasi sistem informasi 
dalam jaringan transportasi 

Adaptasi perubahan pola bisnis 
dan perdagangan 

Efisiensi (pengurangan 
panjang) rantai pasok 
produk/komoditas 

Pengembangan pusat 
konsolidasi produk/komoditas 
berkaitan dengan 
ketersebaran produksi dan 
skala ekonominya 

Adaptasi perubahan pola 
perdagangan dan teknologi 

Perencanaan dan 
implementasi Sistem 
Manajemen Risiko 

Peningkatan daya saing, 
kontinuitas, dan standardisasi 
produk/komoditas 

23 



Taman Melati B1/22 Pasir Impun, Bandung 40194 

Phone : +62 22 720 5375    |   Mobile : +62 821 1515 9393 

E-mail : sekretariat@SupplyChainIndonesia.com 

www.SupplyChainIndonesia.com 

SupplyChainIndonesia@googlegroups.com 

jasa-logistik@googlegroups.com 

E D U C A T I O N    |    T R A I N I N G    |    C O N S U L T I N G    |    R E S E A R C H    |    D E V E L O P M E N T  

Supply Chain Indonesia 

Supply Chain Indonesia 

@SupplyChainID 


